
„Wo Du ein Kind siehst, 
begegnet Dir Gott auf 

frischer Tat“

Martin Luther 



Ziele des Familienzentrum

 Das Ziel eines Familienzentrums ist es, über die eigentlichen 
Aufgaben einer Kindertageseinrichtung hinaus, Angebote zur 
Förderung und Unterstützung von Kindern und Familien in 
unterschiedlichen Lebenslagen und mit unterschiedlichen 
Bedürfnissen bereitzustellen. 

 Dabei ist wichtig, dass die Angebote niederschwellig sind, d. 
h. alltagsnah und barrierefrei gestaltet werden. Diese sollen 
von allen Familien des FZ und anderen interessierten Familien 
aus dem näheren Umfeld hemmschwellenfrei in Anspruch 
genommen werden können.

 Unser Familienzentren verfolgt einen familienorientierten 
Ansatz, der sowohl räumliche, als auch zeitliche Aspekte 
berücksichtigt.

 Unser Familienzentrum bietet einen Lebensraum, sowohl für 
Kinder, als auch in Anteilen für die gesamte Familie. 

 Wir wenden uns an alle Familien in unserem Umfeld und 
konzentrieren uns bei der Angebotsplanung nicht nur auf 
bestimmte Zielgruppen.



Aufgaben des 
Familienzentrums



Beratung und Unterstützung 
von Kindern und Familien

 Unser Familienzentrum hält ein niederschwelliges Angebot für 
Beratung und Unterstützung von Kindern und Familien bereit.

 Da 30% der unter Sechsjährigen eine Zuwanderungsgeschichte 
haben, berücksichtigen wir bei den Angeboten stets die 
Individualität, bedingt durch die interkulturellen und 
interreligiösen Hintergründe der Familien. Die Familien haben die 
Möglichkeit sich im Sinne eines interkulturellen Dialogs 
einzubringen, damit sie sich ihren Bedürfnissen entsprechend in 
den Angeboten wiederfinden. 

 Bei allen Beratungsangeboten besteht die Möglichkeit, bei Bedarf, 
eine Vertrauensperson mit muttersprachlichen 
Dolmetscherfähigkeiten hinzuziehen.



Familienbildung und Erziehungspartnerschaft

 Unser Familienzentrum ist ein Ort der  Familienbildung.

 Wir verstehen uns als Partner der Eltern und halten ein 
vielfältiges Angebot der Familienbildung bereit. 

 Das Angebot berücksichtigt die unterschiedlichen 
Ansprüche der Einzelnen und stellt sich auch auf die 
besonderen Kompetenzen und Bedürfnisse von Eltern 
mit Zuwanderungsgeschichte ein.



Kindertagespflege und andere 
familienunterstützende Dienste

 Wir unterstützen Familien im Hinblick auf die Nutzung einer 
qualifizierten Kindertagespflege. 

 Wir verfügen über Informationen für eine Erstberatung von Eltern, 
die eine Betreuung ihrer Kinder durch Kindertagespflegepersonen 
in Erwägung ziehen und vermitteln ggf. einen Kontakt an den 
entsprechenden Kooperationspartner- Lotsenfunktion 

 Bei Bedarf arbeiten wir mit Tageseltern zusammen und 
unterstützen deren Qualifizierung. 

 Die Vermittlung von Kindertagespflegepersonen erfolgt in Coesfeld 
durch das Jugendamt Coesfeld in Kooperation mit der 
Familienbildungsstelle des Bistums Münster.

 Die FBS Coesfeld bietet darüber hinaus auch noch folgende andere 
familienunterstützende Dienste, wie etwa das „wellcome-Projekt“ 
und „Elternstart NRW“ an

 https://www.fbs-coesfeld.de

https://www.fbs-coesfeld.de/


Vereinbarkeit von Familie und Beruf

 Das Familienzentrum unterstützt die Vereinbarkeit von 
Familie und Beruf. 

 Voraussetzung hierfür ist die Bereitstellung eines 
bedarfsgerechten Betreuungsangebots, abgestimmt auf die 
unterschiedlichen Bedürfnisse der verschiedenen Familien.

 Wir legen Wert auf eine qualitativ hochwertige Bildung, 
Betreuung und Erziehung, die den Bedürfnissen der Kinder 
und Bedarfen der Familien entspricht.

 Informationen darüber ermitteln wir im täglichen 
Austausch, als auch durch die jährliche Bedarfsabfrage und 
den Elternfragebogen zur allgemeinen Zufriedenheit.



Sozialraumbezug

 Der Sozialraumbezug ist ein grundlegendes Merkmal eines 
Familienzentrums. 

 Unser Ziel der Niederschwelligkeit, wird u.a. dadurch erreicht, dass 
die Angebote und Leistungen in räumlicher Nähe zu den 
Familienwohnorten durchgeführt werden.

 Wir orientieren uns bei der Angebotsplanung am besonderen 
Bedarf unseres Umfeldes. 

 Die Kriterien für Basis- und Aufbauleistungen in den 
unterschiedlichen Bereichen dienen der Orientierung, um uns mit 
den der jeweiligen aktuellen Situation unseres Umfeldes 
auseinanderzusetzen.

 Durch die Unterstützung des örtlichen Jugendamtes unseres 
Trägers und der Ev. Kirchengemeinde Coesfeld können wir hierfür 
Daten und qualitative Informationen miteinbeziehen.



Kooperation und Organisation

 Unser Familienzentrum bündelt eigene Leistungen und 
Ressourcen mit denen von externen anderen Fachstellen und 
Dienstleistern. 

 Die Gestaltung der Angebote werden in regelmäßigen 
Netzwerktreffen mit den lokalen Kooperationspartnern 
geplant und reflektiert.

 Durch den intensiven Austausch findet eine kontinuierliche 
Weiterentwicklung statt, die verbindliche Regelungen von 
Zuständigkeiten und Aktualität gewährleistet.



Kommunikation

 Unsere Leistungen und Angebote werden durch 
unterschiedliche Wege bekannt gegeben. 

 Wo immer es notwendig und sinnvoll ist, wählen wir hierbei 
eine zielgruppendifferenzierte bzw. zielgruppenspezifische 
Ansprache.



Leistungsentwicklung und Selbstevaluation

 Wir arbeiten kontinuierlich an der Weiterentwicklung unseres 
Konzeptes und Überprüfung unserer Leistungen.

 Die Qualität unserer Arbeit wird  u.a. durch unser 
Qualitätsmanagement BETA, regelmäßige Fort- und 
Weiterbildungen der Fachkräfte, sowie der Teilnahme an 
unterschiedlichen Arbeitsgremien/ kreisen gewährleistet.



Regelmäßige

Entwicklungsgespräche

Gespräche nach Bedarf

auch unter Einbeziehung anderer 
Fachschaften und Professionen, wie 

z.B. Logopädie, Ergotherapie etc.

Gespräche, in denen Eltern direkt auf 
Unterstützungsangebote der 

Kooperationspartner hingewiesen 
werden

Elternabende zu pädagogischen 
Themen

Elternkurse z.B. unterstützende 
Angebote in Erziehungsfragen

Gesundheitsfördernde Angebote

für Eltern z.B. Bewegung / Yoga

Kreative Angebote für Eltern

Vater-Kind-Aktionen

Mutter-Kind-Aktionen

Großelternnachmittage

Elterncafé Fragebögen, die die Bedarfe, 
Zufriedenheit und Interessen der 

Eltern abfragen

Feste und Feiern

u.a. in Kooperation

des Fördervereins

Aushänge von Angeboten der 
Kooperationspartner in 

Coesfeld und Umgebung

Sprechstunden der 
Kooperationspartner in den 

Einrichtung

Vernetzungstreffen aller 
Familienzentren um Angebote zu 

koordinieren

Möglichkeit  zur privaten Nutzung von 
Räumlichkeiten durch Nachbarschaft 
und anderen Kooperationspartnern

Informationen zur Kindertagespflege 
und Babysittervermittlung

Unsere „Angebote“


